
 

Ви прилітаєте в аеропорт «Тенеріфе Південь (TFS)». Якщо у вас заброньований 

«Груповий-Шаттл» трансфер», що відображено у ваучері, просимо уважно 

дотримуватися цієї інструкції (схеми): 

1. Після проходження паспортного контролю та отримання багажу, ви виходите до 

зали прибуття. 

2. Після того, як вийдете, праворуч побачите Офіс Nº 3 компанії MTS Globe – 

iTravex. 

3. Вам необхідно підійти до офісу, назвати співробітника компанії своє ім'я, 

прізвище та готель та показати ваучер, після чого вам пояснять, де посадка на 

автобус-шатл для відправлення на курорт. 

4. Наш представник повідомить вас про приблизний час відправлення та 

місцезнаходження вашого автобуса (максимальний час очікування 60 хвилин). 

 

Зворотний трансфер з готелю до аеропорту 

 Час від'їзду з готелю до аеропорту буде повідомлено за 24-48 годин до виїзду. 

Інформація буде надіслана електронною поштою на рецепції готелю. 

 Немає необхідності заздалегідь дзвонити та уточнювати час від'їзду. 

 Якщо ви не отримали інформацію про ваш виїзд за 24 години до вильоту, 

спитайте на рецепції готелю та/або зв'яжіться зі співробітниками компанії 

iTravex за телефоном 24 год.: +34 660 42 68 11.  



 Клієнт повинен бути пунктуальним та перебувати на зупинці (місці, звідки 

автобус забирає клієнтів) за 15 хвилин до призначеного часу. Можливе невелике 

запізнення автобуса через трафік на дорогах. Однак, клієнт повинен чекати на 

автобус у зазначеному місці. 

 Зверніть увагу, що компанія iTravex не несе відповідальності за запізнення 

клієнта в аеропорт, якщо відбулися зміни польотних даних пасажира і про це не 

повідомили про компанію iTravex, а співробітники фірми не перепідтвердили 

новий час виїзду в аеропорт. 


